
На Ямале распространяется новый вид
мошенничества, связанный с авиабилетами
Новый вид мошенничества — с использованием сайтов бронирования билетов —
распространяется на Ямале. Мошенники пытаются обманом выведать у северян данные их
банковских карт. Впрочем, работа официальных онлайн-сервисов тоже может вызывать
вопросы.

Одна из жительниц региона попыталась вернуть средства за посадочные талоны на самолет,
улетевший из Нового Уренгоя раньше указанного времени. Заявку она оставила на сайте он-
лайн сервиса бронирования и покупки билетов.

Сразу после этого ей пришло смс-сообщение якобы от сотрудника tickets.ru. Лже-сотрудница
предлагала вернуть деньги моментально, только для этого ей потребовались все данные
банковской карты покупателя, в том числе, и три секретных цифры на обороте карты. Как
только покупательница билетов сообщила цифры, сразу же начались попытки снять с ее счета
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средства.

Не менее интересна и официальная переписка с представителями он-лайн сервиса. Как
описывает ситуацию покупательница, путешествовать планировали ее родители. Они
намеревались лететь рейсом Новый Уренгой — Новосибирск. В назначенный день они прибыли
в аэропорт газовой столицы и узнали, что самолет уже вылетел.

Официальный ответ сервиса — уведомление о переносе вылета приходило на электронную
почту. В связи с этим средства tickets.ru возвращать отказывается. Однако пользователи
соцсети в комментариях к посту советуют либо нанять адвоката, либо самостоятельно
обратиться в суд. Именно это и намерена сделать покупательница билетов.
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