Baw oTaen npomoak MoxeT 6osblue?

®epnepalibHbI TeniekoM-onepaTop «JoMm.ru busHec» 3anycTnn TecTupoBaHue «Baw otgen npogax
MoXXeT bonblie?». PykoBoauTtenn m3 cgepbl Npoaa)k MOryT OLEeHUTb 3PHEKTUBHOCTL CBOEr0
0ThenNa, BbiABUTb CUJIbHbIE CTOPOHbLI M 30HbI POCTa CNEeLnasnCcToB, ONpeaenTb UHCTPYMEHTDI
yBenn4eHns BOpoHky npofax n KMQ meHenxepos. TeCT AOCTYMNeEH Ha canTe
https://b2b.domru.ru/oats-promo/ n noTpebyeT He 6onee 5 MUHYT Ha NPOXOXXAEHME.

B pamKkax TecTa pyKOBOAMTENIO OCTAaTOYHO B KaXKAOM BOMNpPOCe BbibpaTb OAMH OTBET M NMPOBEPUTD,
KaK BeeTCsl B KOMMaHUM AeTaslbHbIN aHan3 nokasaTenen otTaena npogax, obnagawTt am
MeHea)Kepbl BCEN NHDOPMaLMen 0 KIMEHTE 1 3Tanax B3auMOAENCTBNS C HUM. Pe3ynbTaT TecTa
MOKaXXET, eCTb /I B KOMMNaHUKN NonHas nHgopmaumsa o pabote otaena npodax. Mo utoram byayr
[AaHbl PEKOMEeHZALMM MO YCUIEHUIO KOMaHAbl NPy MOMOLLN TenekoM-peLleHnin. onoaHuB
npoghecCcnoHann3M N AUCUUNINHY COTPYOHMUKOB aHaIUTUYECKMMM daHHbIMUK, PYKOBOAUTEb CMOXET
NPVHMMaTb BEPHbIE YNPaBIEHYECKNE peLleHns U NOBLICUTb 3 (EKTUBHOCTbL paboThl oTaeNa.
MeHep)kepbl MO NPoAaXaM MOMMYT, Ha YEM OCHOBaH MX yCMnex, KakoBa UX 3arpyXeHHOCTb U
Npo6neMHbIe 30HbI.

CoBpeMeHHble TenekoM-pelleHns «oMm.ru busHec» - obnayHas TeneoHma n amoCRM - nomoryT
PYKOBOAWUTENIO MOAYYMTb Y NPOAHaNN3MPOBaTh CTaTUCTUKY paboThl OTAENA, @ TakKe CTaHyT

3 HEKTUBHBIM NHCTPYMEHTOM A1 KOMMYHUKaUWA ¢ KnneHTamn. MHTerpauma CRM-cuctemsl ¢
3JIEKTPOHHOW MOYTON M TeslepoHNen JaeT BO3MOXHOCTb B OAUH KUK MOAHATL BCIO Mepenucky niu
COBEpPLUNTb 3BOHOK NMpamo B MHTepgence CRM. 3anncb pa3roBopoB 1 CTaTUCTUKa 3BOHKOB
obecneymBaloT onepaTUBHbIA KOHTPOJIb. HacTpoKa pacnucaHns n anropuTm pacnpeneneHuns
3BOHKOB MOMOTYT KJIMEHTaM L03BOHUTLCS [0 MeHeaXepoB. YA0bHble PUbTPbl M0 BPEMEHWU,
CObbITUAM, UCNOSIHUTENIO N HAarNAAHbIE OTYETbI MO 3a8BKaM, CAe/IKaM, 3BOHKaM 1 BCTpeyaM B
amoCRM patoT nosiHoe NOHMMaHue CUTyaLum no npoga)kam. 3TN OaHHbIe MO3BOJIAT PYKOBOAUTENIO
NMPOrHO3MpoBaThb MNPOLAXKN N CBOEBPEMEHHO NPUHMUMATbL Mepbl AN9 OCTUXKEHNUS pe3ynbTaTa.
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