
В ОП РФ предложили ввести уникальные QR-
коды для проверки подлинности дипломов
врачей
Внедрить систему проверки подлинности дипломов врачей с помощью уникальных куар-кодов
предложили участники круглого стола «Безопасная медицина на страже пациента: от
медпомощи до дипломов медицинских работников». Мероприятие прошло в Общественной
палате РФ.

Модератор встречи генеральный директор сети клиник «Будь здоров» Родион Ступин призвал
коллег всесторонне обсудить проблему, чтобы понять, с какими и инициативами Национальная
ассоциация управленцев сферы здравоохранения (НАУЗ) может выйти к профильным
ведомствам.

За последние два года на портале «ПроДокторов» выявлено 308 случаев подделки документов
об образовании, это 247 врачей с поддельными врачебными категориями и 61 врач с
поддельным базовым образованием, сообщил председатель комитета развития
человекоцентричности здравоохранения НАУЗ, основатель медтех-платформы «МедРокет»
Сергей Федосов. Проблема, подчеркнул он, носит системный характер, среди ее последствий
— некачественное оказание медпомощи лжеврачами, разрушение доверия к настоящим
медработникам, трудности с проверкой подлинности документов об образовании, с которыми
сталкиваются лечебно-профилактические учреждения при найме специалистов.

По мнению спикера, необходимо присвоить каждому медработнику уникальный куар-код и
разместить его на кабинете врача. При сканировании такого кода пациент перейдет на сайт
Минздрава России с актуальной и верифицированной информацией об образовании
медработника. Такой реестр врачей решит проблему лжедокторов, убежден Сергей Федосов.
Он добавил, что НАУЗ уже подготовил обращение в Минздрав России за подписью
председателя ассоциации, члена Комиссии ОП РФ по здравоохранению Муслима Муслимова с
предложением задействовать госресурсы и организовать на сайте Минздрава раздел, где
пациенты и клиники смогут проверять образование врачей.

Действительно, информирование может стать одним из способов решения проблемы,
поддержал инициативу президент «Лиги пациентов» Александр Саверский. Он также
предложил перенести ответственность врача из уголовной в административную, пояснив, что
нередко врачам приписывается наступление вреда от болезни, что несправедливо, тогда как
административная ответственность предполагает совокупность штрафов вплоть до лишения
права заниматься медицинской деятельностью.
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«Это снимет уголовное давление с отрасли, позволит ей анализировать и исправлять ошибки»,
— сказал он.

Федеральный регистр медицинских работников (ФРМР) уже создан, речь, скорее, идет о том,
насколько он доступен пациентам, считает начальник управления организации
государственного контроля качества оказания медицинской помощи населению
Росздравнадзора Оксана Федосеева. «Для пациента главное лицензия, и не просто ее наличие,
а именно разрешение на те или иные работы и услуги», — подчеркнула спикер.

Что касается проверки подлинности диплома об образовании, то в настоящее время
Росздравнадзор осуществляет такую проверку в ходе надзорных мероприятий или при допуске
к медицинской деятельности иностранных граждан, уточнила она.

Ее позицию разделяет председатель Общественного совета при Росздравнадзоре Виктор
Дмитриев, отметивший, что в России существует реестр, который содержит информацию о
врачах.

«Другое дело, что необходимо дать возможность получать оттуда информацию. Но здесь надо
обсуждать техническую сторону реализации», — отметил он.

С ним согласен сопредседатель Всероссийского союза пациентов Юрий Жулев. Такой доступ,
по его мнению, может быть в усеченном виде (без раскрытия персональных данных) через
куар-код или специальную ссылку.

Открытый государственный реестр медработников — это инструмент снижения кадровых
рисков, поддержала инициативу НАУЗ член Национального союза кадровиков, основатель
консалтинговой компании «Точка входа. HR group» Ирина Касимова. При этом решение
должно быть системным и государственным, а не переложенным на бизнес, считает она.

Помимо ФРМР, дополнительным ресурсом для проверки подлинности дипломов медработников
является Федеральный аккредитационный центр (ФАЦ), а также Федеральный реестр
сведений о документах об образовании и (или) о квалификации, документах об обучении
(ФРДО), заметила заместитель директора департамента медицинского образования и
кадровой политики в здравоохранении Минздрава России Ольга Тулупова. Она также
напомнила, что персональные данные медработников защищены законом.

«На наш взгляд, на сегодняшний день есть достаточное количество инструментов, доступных
работодателю для того, чтобы проверить комплект документов при заключении трудового
договора со специалистом. В то же время мы готовы обсуждать тему введения куар-кодов,
направляйте предложения в Минздрав России», — заявила Ольга Тулупова.

Участники круглого стола возразили, что сведения в ФРМР вносит работодатель, который
может допустить ошибки и неточности. При этом инициатива о куар-кодах не предполагает
доступ к паспортным или иным личным сведениям, речь идет только о профессиональном пути
медработника.

Среди других озвученных предложений — усиление ответственности клиник, не проверяющих
подлинность документов об образовании, и создание открытого реестра лицензий клиник и
аккредитаций врачей и медсестер. Эксперты предложили контролировать блогеров, не



имеющих медобразования, но занимающихся распространением медицинской информации в
соцсетях, и стимулировать ведущих ученых и специалистов сферы здравоохранения занимать
эту нишу. Кроме того, участники круглого стола обратили внимание на такой механизм обхода
регуляторных норм, как аренда кабинета медорганизации физическим лицом, при котором у
физического лица лицензия отсутствует, но прием пациентов ведется на бланках
медорганизации.


